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Resumen

El mundo de la multimedia es todo un entorno de aplicaciones
donde se de la integracion de varios elementos como audio, video,
imagenes, animaciones, texto, entre otros, cuyo objetivo primordial
es brindar informacioén de una manera interactiva y mas amigable
para el usuario. El avance tecnolégico es algo que evoluciona
diariamente, y la multimedia no se queda atras, cada dia surgen
nuevas tendencias e ideas de formas en que se puede implementar y
aprovechar a cabalidad los recursos multimedios, como por ejemplo
las teleconferencias satelitales y la television digital, sin embargo es
necesario la implementacion de nuevos estdndares y normas en el
desarrollo de estas aplicaciones, para que estas puedan ser
compatibles y funcionales en cualquier plataforma.

También es importante destacar el papel que juega la humanidad
ante el desarrollo de tanta tecnologia, ya que no siempre se utiliza
concientemente. Y si no se tiene ética profesional y personal en el
desarrollo de un producto multimedia se puede llegar a desviar de la
perspectiva de que la multimedia es un avance tecnologico que esta
aportando grandes ventajas a la sociedad.

Introduccion

El desarrollo de las nuevas tecnologias de la comunicacion y la
informacion con la incorporacion de las computadoras a los medios
electronicos, los sistemas de comunicacion por satélite, el teléfono,



el fax y el celular, no acaban de asombrarnos, cada dia observamos
nuevas herramientas, dispositivos y técnicas que facilitan en gran
medida el desarrollo de nuestras labores diarias, como es el caso de
la multimedia.

Por lo que en este articulo se analizara como avanza diariamente la
multimedia y cuales son sus logros, ademas, se describiran las
caracteristicas esenciales de una aplicacion multimedia, y las
ventajas de la utilizacion de este tipo de recursos en el desarrollo
diario de nuestras labores y en nuestro desarrollo personal.

Con el paso del tiempo la multimedia se ha ido desarrollando y no se
ha limitado al desarrollo solamente de juegos interactivos, como se
utiliz6 en sus inicios, méas aun, ha incursionado grandemente en
otras areas, por lo que mas adelante destacaré algunos campos en
los que se esta adquiriendo grandes beneficios, asi como algunos de
los dltimos avances en la comunicacién en donde se da la utilizacion
de estos recursos.

Pero como cualquier desarrollo tecnol6gico no todo es beneficio,
muchas veces los avances traen consigo también algunas desventajas
o limitaciones, las cuales hay que considerar, en el caso de la
multimedia destacaré la escasez de normas y estandares para el
desarrollo de este tipo de aplicaciones los cuales son necesarios para
asegurar su funcionalidad sobre cualquier plataforma. Y como el
mundo de la multimedia ha venido revolucionando y a llegado a
cambiar y a desplazar muchas técnicas o metodologias tradicionales,
desde luego hay que considerar la posicion tanto del usuario como
del desarrollador, ante cualquier cambio, se tiene que aplicar mucha
ética durante el desarrollo de una aplicacion, si se genera un
producto, este debe ser con fines positivos, tanto para el
desarrollador como para los clientes de la aplicacién, asi, como por
su parte los clientes deben hacer el esfuerzo para adaptarse con
eficaz y eficientemente a este mundo tecnolégico tan cambiante.

Contexto

Con el paso del tiempo los usos sociales de la informacion se
modifican, aunque se conservan las mismas funciones, ahora, a la
informacidn se la puede considerar como una mercancia a la que
podemos calcular un precio, la podemos almacenar, transportar,
distribuir, procesar, transformar y elaborar productos con ella.



En el &mbito de la computacién el término multimedia es mas nuevo
y se le asigna al uso de varios recursos o medios, como audio, video,
animaciones, texto y graficas en una computadora. De una forma
sencilla se le a definido como "...cualquier forma de comunicaciéon
que usa mas de un medio para presentar informacion."

La multimedia es una tecnologia que esta encontrando aplicaciones,
rapidamente, en diversos campos, por la utilidad social que se le
encuentra. Comenzo por aplicaciones en la diversion y el
entretenimiento a través de los juegos de video.

"La principal idea multimedia desarrollada en los video juegos es:
que se pueda navegar y buscar la informacion que se desea sobre un
tema, sin tener que recorrer todo el programa, que se pueda
interactuar con la computadora y que la informacion no sea lineal
sino asociativa."

Bajo este proposito surge la multimedia, y de alli se pas6 a las
aplicaciones en la informacién y la educacion, para pasar al campo
de la capacitacion y la instruccion, a la publicidad y marketing hasta
llegar a las presentaciones de negocios, a la oferta de servicios y
productos y a la administracion.

Inicialmente, lo que se aprovecha de este recurso es su enorme
capacidad de ofrecer informacion atractiva, donde la lectura del
contenido no necesariamente debe ser lineal y las presentaciones no
son estaticas, al contrario, estas aplicaciones incluyen muchos
enlaces que permiten al usuario moverse por la informaciéon de un
modo intuitivo, donde la combinacién de varios medios para
transmitir la informacién lo convierte en un experiencia interactiva,
infinitamente variada e informativa.

Multimedia

La revolucién multimedia se ha convertido en el més reciente
fenomeno tecnoldgico y cultural, que esta contribuyendo a cambiar
muchos conceptos de la vida y el trabajo cotidiano, aportando
muchas ventajas y facilidades en desarrollo diario, asi como,
brindando una oportunidad mas como medio a utilizar por aquellos
que les agrada utilizar mal la tecnologia, ya sea para provocar danos
a los demas o aquellas personas que quizas inconcientemente se
danan a ellas mismas (por ejemplo la adiccién). Con el desarrollo
tecnologico y el surgimiento de estas diferencias de ideas se da



origen a varios interrogantes como ¢Realmente sera un beneficio la
utilizacién de herramientas de multimedia? ¢Puede el mundo de la
multimedia provocar complicaciones, desventajas 6 limitaciones en
nuestro desarrollo personal? La respuesta a estas interrogantes son
diversas, y dependen grandemente desde que punto de vista las
observemos y de la forma de pensamiento de cada persona, lo cierto
del caso es que este mundo tecnologico esta lleno de ventajas asi
como también de desventajas, ya que todo desarrollo tiene sus proy
sus contra.

Multimedia por su parte, representa la perfecta combinacion entre la
television, el ordenador, la industria editorial y las
telecomunicaciones, ofreciendo una verdadera experiencia integrada
por imagenes, sonidos, animacion, video, textos y graficos. Un
producto multimedia interactivo permite al usuario iniciar y
desarrollar un dialogo, hacer preguntas, explorar y descubrir, dar y
recibir respuestas, por lo que se destaca que los productos
multimedios tienen grandes beneficios en el ambito de la educacion.

"Multimedia es, en esencia, una tendencia de mezclar diferentes
tecnologias de difusion de informacién, impactando varios de
nuestros sentidos a la vez para lograr un efecto mayor en la
comprension del mensaje que se desea transmitir."

La multimedia debe ser considerada como una tecnologia que
posibilita la creatividad, mediante los sistemas de computacién; que
la produccion y creacion por computadora reduce el derroche de
recursos técnicos y econdémicos, utilizando los recursos tecnolégicos,
sus avances y las herramientas multimedia, se puede desarrollar
muchos productos interactivos, sencillos, y en los cuales utilizando
diversas técnicas de disefio y mucha creatividad se puede incluir
mucho contenido informativo. Multimedia es una suma de hardware
y software en busca del mismo objetivo, humanizar la maquina. La
interaccion, que multimedia exige del usuario, facilita la atencion, la
comprension, y la retencion de informacion de una forma intuitiva,
espontanea y divertida, muy diferente a las metodologias
tradicionales de ensefianza y aprendizaje.

La integracion de diferentes medios en un soporte digital dotado de
interactividad proporciona grandes ventajas:



1. Lainformacion se muestra de un modo completo e
impactante, debido al desarrollo de los diversos medios de
comunicacion, en soporte digital.

2. Lainformacion esta disponible las 24 horas del dia.

3. Reduccion de los costos. Los costos de las actualizaciones se
reducen considerablemente gracias al bajo costo del soporte
digital y a la flexibilidad del mismo.

4. Informacién facilmente actualizable.

5. Lainformacion se personaliza en funcion de las caracteristicas
y necesidades del usuario final.

6. Gracias a la interactividad, le receptor participa activamente
en el proceso Multimedia, teniendo en todo momento el control
del mismo.

7. Posibilidad de diversos idiomas en un mismo soporte.

8. Gran capacidad de almacenamiento.

9. Calidad digital de imagen y sonido.

10. La posibilidad de crear aplicaciones en soportes
multiplataforma, nos permite llegar al mayor namero de
usuarios potenciales, independientemente de la plataforma
utilizada.

Un avance donde se utilizan recursos de multimedia y que esta
dando mucho de que hablar son las teleconferencias via satélite, las
cuales aumentan posibilidades de cultura, educacion, capacitacion,
informacion e instruccion, de modo interactivo; estas comienzan a
ser mas comunes y, con la infraestructura requerida, estan cada vez
mas al alcance de instituciones sociales.

La multimedia que esta a punto de desarrollarse busca la television
multimedia, a partir del empleo de una CPU multimedia. Con esta
tecnologia se desarrollara la television interactiva, que aplicara el
principio de aprender haciendo y tendra capacidad para crear el
sentimiento de comunidad, a partir de la interactividad. Mediante la
interaccion con la maquina, la multimedia tendra una funcién
semejante a la de los libros en el aprendizaje e informacién, tendra
su base en las imagenes interactivas y en el indicio de que la gente
adquiere sus conocimientos de manera mas efectiva manejando la
informacion de manera interactiva.



Aunque hay avances, los desarrollos de multimedia enfrentan
obstaculos de normatividad tecnolbgica en torno a la compatibilidad
y transferencia "...la multimedia cuenta actualmente con 30
arquitecturas diferentes e incompatibles entre si, a las que se
incluyen el CD-ROM, el CDTV y el CD-L.". Con estos datos no cabe
duda que el desarrollo de productos multimedia no es nada facil y
mucho menos cuando se intenta adecuar estos para que sean
funcionales en cualquier equipo. Por lo que el desarrollo de la
multimedia no solo se basa en crear nuevos productos, si no que
también implica adecuar estos a normas y estandares de
compatibilidad, pero no so6lo se busca hacer compatibles las
tecnologias, también se busca desarrollar estdndares o normas que
haga posible que los programas desarrollados puedan ser usados en
diferentes tecnologias con una plataforma que tiende a ser uniforme.

Los esfuerzos por una estandarizacion han definido un conjunto
minimo de estandares para conformar equipos multimedia. Estos
estandares tienen que ver con la capacidad y velocidad de
procesamiento, con la capacidad de almacenamiento masivo de
informacidn, con la posibilidad de almacenar y reproducir
informacion diferenciada y de diferente naturaleza y con el ambiente
en que se trabaja la informacion.

En un futuro no tan lejano el desarrollo de la multimedia se ve
integrada al futuro de las telecomunicaciones. Sera posible el
transporte de la informacion con mayor volumen y velocidad, con
mayor acceso, conectividad y ancho de banda de la red, gracias a la
tecnologia ya existente y que solo falta instrumentar. Se define la
convergencia de las telecomunicaciones, computadora y television, a
través de la fibra Optica, el satélite de comunicacion y el celular. Una
red inalambrica multimedia sera posible y se crearan nuevas
relaciones de comunicacion e informacion.

Multimedia cambiara la manera de concebir la ensenanza y el
aprendizaje, ademas de abordar en el mundo de los negocios, el
entretenimiento y el hogar. Parece magico, pero ese futuro ya se esta
construyendo con la tecnologia del mundo actual: potentes
computadoras de escritorio, telecomunicaciones de alta velocidad,
alta capacidad de almacenamiento y redes de computadoras como la
de Internet, proveen la plataforma de hardware y los programas de
computadora de simulacion, inteligencia artificial, edicién de



graficos, edicién de video, edicion de sonido, edicion de hipertextos e
integradores de multimedia proveen la plataforma de software. De
esta manera esta naciendo multimedia para tener acceso,
intercambiar y aportar informacion a través de bancos de datos y
bibliotecas de hipertexto, video y sonidos que existen en la red
mundial de Internet.

Lo importante no es que esta nueva magia ocurre porque si, sino
porque es necesaria. El acelerado mundo en que vivimos y la gran
cantidad de informacion que se genera en todo el planeta, nos
obligan a acortar distancias y volver mas eficiente la manera de
adquirir informacion.

Conclusiones

El avance tecnologico es algo que esta aumentando con pasos de
gigante, el mundo de la multimedia se esta convirtiendo en toda una
revolucion, la cual proporciona muchas ventajas, la creacion de
aplicaciones donde se mezclan diversos elementos en forma
interactiva, y donde la navegabilidad se puede desarrollar de una
forma amena, muy agradable, quizas divertida, pero sin perder el
enfoque informativo, es algo que ya lo podemos observar en muchos
sitios, la multimedia esta siendo implementada en muchos
dispositivos y medios de transmision y esta haciendo posible la
comunicacion a nivel universal, logrando una integracion mundial
de la sociedad por medio de diferentes aplicaciones y a través de
varios medios.

Ante tantas ventajas y facilidades que nos proporciona la multimedia
hay quienes utilizan la tecnologia de forma errénea o de manera
maliciosa y se aprovechan de esta para perjudicar a los demas y en
muchos casos se perjudican a ellos mismos, como ejemplos hay
publicaciones en multimedia que atraen a los usuarios para
estafarlos, algunos individuos se dedican a desarrollar material
dafiino, aplicaciones con doble sentido con el afan de obtener
beneficios aprovechandose de los demas y perjudicandoles. También
hay muchas personas usuarios de aplicaciones multimedios que se
vuelven adictas a algunas tecnologias como los video juegos, los
Chat, o el simple hecho de pasar horas frente a una maquina
navegando, una considerable cantidad personas se vuelven



dependientes de estos recursos para poder realizar sus labores
cotidianas.

Lo fundamental ante este mundo tan cambiante es estar preparados
para adaptarnos a el, y aprovechar las ventajas que el nos ofrece la
tecnologia de forma positiva, procurando beneficios para todos y no
para unos pocos. Es esencial aceptar que el mundo esta y seguira
evolucionando y que tenemos hacer conciencia, tener mucha éticay
moral para que estos cambios sean para bien y beneficio de toda la
sociedad y no un medio para querer sobrepasar a los demas.
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